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PROTECTION
DE TOUS

P E N DA N T Nous protégeons nos usagers

’
LA CRISE b et
SANITAIRE

LES SERVICES
PUBLICS _
S'ENGAGENT PR

Nous adaptons les modalités
d’acces (téléphone, mail,

rendez-vous) pour répondre
aux besoins en toute sécurite.

MAINTIEN
DES SERVICES

RESPECT
DES DELAIS

Nous mettons tout en
ceuvre pour respecter nos
engagements sur les délais
de traitement.

ATTENTION AUX
PLUS VULNERABLES

Nous prétons une attention
particuliere aux usagers

les plus vulnérables en
proposant un accompagnement
personnalisé et adapté.




